附件：招标要求：
一、本项目设置2个标段（西停车场34个车位为标段1、东停车场10个车位为标段2），同一家单位可兼投，但不兼中
二、设施设备要求
1、充电设备：直流快充桩：要求单枪输出功率不低于120kW，双枪需支持智能功率分配。
2、 交流慢充桩：功率为7kW，以满足职工长时间停放车辆充电需求。
3、 [bookmark: _GoBack]标准符合性：需符合国家新能源充电桩最新安全标准。
4、 安全特性： 必须具备急停开关、漏电保护、过载保护、防雷击保护、绝缘监测、IP54及以上防护等级（户外）、阻燃等安全功能。
  5、支付方式：必须支持主流的扫码支付（微信、支付宝）、APP支付价）  
6、西侧停车场约有34个车位，可改造为新能源汽车专用充电区，快充与慢充设备各占一半；东侧停车场可划分10个车位，全部设置为快充设备。
2、 配套设施
1、监控系统：每个充电车位需配备高清监控摄像头，确保24小时无死角监控，录像存储时间不少于30天，并接入医院后勤监控中心（或提供远程访问权限）。
   2、消防设施：按国家最高标准配置灭火器（建议每个桩配一个）、沙箱等消防设备，并定期检查。
   3、标识标牌：设置清晰、醒目的引导标识、操作流程、充电价格公示牌、服务热线、注意事项（如禁止燃油车占位）等。  
三、服务要求
1、建设期服务：
负责全程办理电力报装、增容等手续，医院协助提供必要文件。施工需避开医院休息时间，文明施工，不得影响医院正常医疗秩序和患者休息。
2、运营期服务：
运维响应：提供7×24小时客服热线。需在本地注册有落地公司（提供营业执照核准），公司旗下运营充电站大于10座及以上，公司成立营业大于3年以上，有专业售后运维人员及车辆（需提供缴纳社保证明及电工证明）发生故障，必须30分钟时内响应，1小时内技术人员到场，非硬件问题2小时内解决一般性故障，重大故障需有应急预案。
3、定期巡检：每周对所有充电设备进行不少于1次的现场巡检，包括设备功能、线路、消防设施等。
4、清洁保养：负责充电设备及周边区域的日常清洁工作，保持整洁美观。
5、秩序维护：通过技术手段增设进出场专用新能源车道闸系统（智能识别）和人工巡检（可委托医院保安代管）相结合，坚决杜绝燃油车占位现象。
6、系统对接：医院目前有停车场运营公司，中标单位需与运营单位对接，实现系统互联，防止出现不合理收费或额外纠纷（因系统对接产生的费用由中标方承担）。
四、收费与价格要求
1、电价机制：充电服务费价格需符合当地发改委规定。电费按国家电网公布的工商业电价实时浮动。
2、价格公示：必须在运营平台和现场公示清晰的价目表，明确电费单价、服务费单价和总价。

